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CARACTER : Obligatorio de la Carrera de Ingenieria Civil Industrial

1.- OBJETIVO GENERAL DEL CONJUNTO DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES

El conjunto de las Practicas Profesionales que el Departamento de Ingenieria Industrial
considera en su Programa de Estudios tiene como objetivo general “permitir que el
alumno ejercite practicamente, y en las condiciones de la empresa, aplicaciones de

los conocimientos entregados en la carrera.”.

2.- OBJETIVO DE LA PRIMERA PRACTICA PROFESIONAL

La Primera Préctica Profesional que deben realizar los alumnos de la Carrera Ingenieria
Civil Industrial tiene como objetivo “introducir al alumno en la realidad de las
empresas”.

El objetivo sefialado se puede descomponer en los siguientes objetivos especificos:
Conocer la realidad de la organizacion interna de una empresa y de su
funcionamiento desde el desarrollo de actividades bésicas.

Contribuir a la generacion de una perspectiva laboral como futuro profesional.

3.- CARACTERISTICAS DEL TRABAJO DE PRACTICA
Esta practica esta dedicada a realizar trabajos especificos solicitados por la empresa.

Historicamente ha sido conocida como Practica de Obrero u Operario. De ella se espera,
principalmente, el contacto que el alumno pueda establecer con los integrantes de la

empresa considerando los objetivos especificados para esta practica.
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Ademas, aun cuando no esté considerado dentro de las actividades encargadas por la
empresa, el alumno deberd formarse un concepto general del funcionamiento de la
misma, indagando los diversos aspectos que la componen. Para ello puede utilizar
contactos con el personal de la empresa, visita detenida de sus instalaciones, estudio
general de sus registros y bibliografia relacionada, con lo cual debera describir los
procesos de la empresa de acuerdo a sus propias interpretaciones.

Hasta el momento, el alumno adn no ha adquirido ningun tipo de conocimiento tedrico
sobre gestion, economia, sistemas de informacion administrativos o investigacion
operativa. Se desea que esta practica constituya para el alumno una experiencia o
vivencia que le permita dar un sentido concreto y realista a los estudios tedricos

pertinentes que iniciara posteriormente.

En este sentido, es importante recalcar que, las practicas de vacaciones tienen una
finalidad docente y no constituyen el desarrollo de un trabajo profesional. De este
modo, las instituciones o empresas que reciben alumnos en practica no podran esperar
una asesoria de tipo profesional de parte de ellos o de parte de los coordinadores
designados por el Departamento de Ingenieria Industrial, y los alumnos no podran
comprometer esta asesoria con relacion a su practica. Sin embargo los alumnos deberan

responder con trabajos de un nivel satisfactorio para la empresa o institucion.

El alumno tiene, como siempre, la posibilidad de consultar a los profesores,
investigadores del Departamento y Encargados de Préactica a fin de obtener orientaciony
ayuda en el desarrollo de su préctica.

4.- REGLAMENTO GENERAL

» Ofertas de Précticas
Las ofertas de préacticas que se reciban en la Oficina de Colocaciones del DIl se

publicaran en su sitio web en www.industrialesuchile.cl , y las postulaciones se haran

a través del mismo medio, previo registro del alumno en el sistema.
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» Duracién

La Practica debe ser desarrollada en un periodo minimo de 20 dias habiles (4
semanas). En todo caso, independientemente del tiempo de desarrollo de la practica, el
alumno debe ser capaz de completar los requerimientos exigidos por la misma
(principalmente en los aspectos relacionados a la observacion de las caracteristicas
generales de la empresa), ademés de cumplir las exigencias propias establecidas para su

trabajo en la empresa que lo contrata.

» Formalidades

i. Inscripcion de la practica profesional: todas las practicas deberdn ser
inscritas al momento de comenzar su realizacion; para ello debes registrar tus
datos en la Plataforma de Colocaciones y podras acceder al formulario de
précticas (www.industrialesuchile.cl). Este debera ser completado por el alumno
en un plazo no superior a la primera semana de realizacion de la practica. En
caso de que el alumno no inscriba su practica en el plazo sefialado, no podra
presentar el informe correspondiente al trabajo realizado.

ii. Evaluacion de la practica por parte de la empresa: el alumno deber solicitar
al tutor de la empresa que lo evalle en su practica desempefiada; para ello se
debera utilizar el formato de Evaluacion de Practica Profesional que esta

disponible en www.industrialesuchile.cl, seccién alumnos. Si quien evalla no es

el tutor declarado en la validacion realizada al comienzo de la practica, se debe
adjuntar una carta de la empresa que certifique el cambio de tutor.

ili.  Informe de Practica: el alumno debera elaborar un informe de la préactica
realizada que dara cuenta de la descripcion de la empresa, del trabajo y del
aprendizaje involucrado, utilizando la pauta de contenidos minimos que se

incluye en el punto 5 de esta guia.
» Inscripcion de la practica como ramo IN49A

Es de responsabilidad del alumno inscribir la practica como ramo, a lo mas hasta un afio
después del inicio de dicha préactica (ojo que el semestre de verano se incluye y se puede

EMAIL: colocaciones@dii.uchile.cl WEB: http://www.industrialesuchile.cl



[\ INGENIERIA INDUSTRIAL
2 UNIVERSIDAD DE CHILE

tomar ramo pagando 2 uds.). Después de este plazo se debe realizar una nueva practica

(no hay excepciones).

» Fechas, lugar de entrega y documentacion anexa

El informe de préactica, junto con la evaluacion del tutor se deben entregar en la
Secretaria Docente, en el horario de atencion establecido. La fecha de entrega
dependera del semestre que se inscriba como ramo, y vence impostergablemente

segln se indica':

SEMESTRE DE OTONO: Lunes de la primera semana de abril
SEMESTRE DE PRIMAVERA: Lunes de la primera semana de septiembre
SEMESTRE DE VERANO: Lunes de la segunda semana de marzo

Documentacion a incluir:

= Evaluacion de la empresa: debe venir firmada y timbrada, si la empresa
no posee timbre, se debe demostrar con un convenio de practica,

certificado o e-mail del tutor a colocaciones@dii.uchile.cl

» Calificacién
Para la evaluacion global de la préactica profesional se tomaran en cuenta las siguientes
calificaciones parciales ponderadas:

Nota de Evaluacion de Practica (completada por el tutor de la 40 %
empresa)

Nota del Informe. (Cualquier atraso en la entrega del informe 60 %
implicara un descuento de 0,5 puntos por dia de atraso en la nota

del informe. No se aceptaran informes con mas ¢ 4 dias de

atraso).

1 NOTA: NO SE RECIBIRAN INFORMES QUE NO VENGAN CON LA EVALUACION DEL TUTOR O CUYA INSCRIPCION
NO HAYA SIDO REALIZADA, O DE PERSONAS QUE NO APAREZCAN EN LA LISTA DE INSCRITOS DE U CURSOS.
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Para aprobar la practica la nota de la empresa y el informe deben ser ambas
mayor o igual que 4.0.

Para la correccion del informe se consideran los siguientes aspectos con su
correspondiente ponderacion:

Presentacion del informe (presentacién general, redaccion y 30%
ortografia).

Calidad del Informe (estructura, claridad y coherencia, capacidad 40 %
de sintesis, cumplimiento de pauta de contenido del informe y
cumplimiento de objetivos asociados a la practica)

Aporte personal (analisis y conclusiones). 30 %

Las notas se subiran a u cursos durante la primera semana de examenes. Los
informes con las correcciones quedaran disponibles por dos semanas para ser retirados
o realizar un reclamo por escrito, luego de este plazo, los informes seran reciclados.
Las fechas exactas seran publicadas en la seccién novedades de u cursos.

5.- PAUTA DE CONTENIDOS MINIMOS DEL INFORME
El informe de la Practica debera contemplar, a lo menos, los siguientes aspectos:

1. Portada: en ella se debera indicar nombre completo del alumno, nivel de préctica,
empresay fecha. Usar formato estandar que se publicara.
2. Indice de contenidos. Deben figurar todos los capitulos y subcapitulos del texto
con la misma numeracién, las mismas paginas y los mismos titulos.
3. Introduccidn: antecedentes preliminares, motivacion, objetivos, presentacion del
informe.
4. Caracterizacion General de la Empresa: para caracterizar la empresa incluir
aspectos como:
<% Identificacion y descripcion del sector industrial.
<4 Relacion de la empresa con el medio industrial (principales competidores,
participacion de mercado, etc.)
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<4 Evolucion histérica de la empresa

<4 Tipo de empresa, desde el punto de vista de su propiedad (privada o
estatal), actividad (productiva o de servicios), estructura legal (sociedad
anonima, compafiia limitada, entre otras) y tamafio (en términos de
ingresos).

Mision y objetivos de la empresa.

Principales productos o servicios.

Descripcion del proceso productivo (o de servicios)

& & ¢ &

Estructura organizacional y descripcion de las unidades basicas de la
empresa (produccion, finanzas, ventas, entre otras)
5. Descripcion del trabajo realizado: en este item se deberan incorporar aspectos
como
<4 Descripcion del area de trabajo, incluyendo cantidad de personas,
relaciones jerarquicas, relacion con el proceso productivo o de servicios.
<4 Trabajo asignado y su desarrollo.
<4 Proposiciones de mejora respecto de lo observado.
6. Conclusiones:
<4 Aprendizaje obtenido de la realizacion de la préctica.
<4 Comentarios personales del trabajo realizado.
<4 Conclusiones generales
7. Bibliografia consultada. Para dar las resefias bibliograficas se puede utilizar el
esquema siguiente:
<4 Libros: Apellido y nombre del autor, “Titulo de la obra”, nimero que hace
la edicion (si no hay muchas), lugar de edicion (si no figura se escribe:
s.1), editor (si no figura, se omite), fecha de edicidn (si no figura, se pone
:s.f.), nUmeros de paginas.
<4 Articulos de revista: Apellido y nombre del autor, “Titulo del articulo o
capitulo”, Nombre de la revista, volumen y namero del fasciculo, mesy
afno, paginas.
< Sitios Web.
8. Anexos: se pueden incluir esquemas, datos adicionales, entre otros.
9. Documentos de la practica: evaluacion.
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Respecto del formato del informe:
4 La extension maxima del informe son 25 paginas mas anexos (tamafio
carta).
<4 Se pondra a disposicién de los alumnos en u cursos un formato estandar
de portada para el informe.
<4 Laredaccion utilizada sera en tercera persona.
<4 Tamafio de letra 12.

4 ldealmente anillado.
6.- CONSULTAS Y REFERENCIAS.

Oficina de Colocaciones, E-mail: colocaciones@dii.uchile.cl Fono: 9784526.

Actualizada Noviembre 2009
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